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มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลโพธ์ิทอง  อ าเภอท่าศาลา  จงัหวดันครศรีธรรมราช 

  หลกัการประเมิน 
  แนวคดิ “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลกัการพื้นฐานส าคญัของการประเมนิ ITA ทีม่า
จาก “เปิด” 2 ประการ คอื “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครฐัเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถ
ตรวจสอบการด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครฐั ทัง้เจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานและประชาชนผู้รบับรกิารหรอืตดิต่อกบัหน่วยงานภาครฐัได้เขา้มามสี่วนร่วมประเมนิหรอื
แสดงความคดิเหน็ต่อหน่วยงานภาครฐัผ่านการประเมนิ ITA ซึ่งการ “เปิด” ทัง้ 2 ประการขา้งต้นนัน้จะช่วย
ส่งเสรมิให้หน่วยงานภาครฐัมคีวามโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจรติและประพฤตมิชิอบของทุกภาค
สว่น 
  ทัง้นี้   การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568  ยังคงยึดกรอบแนวทางในการ    
ประเมนิแบบเดมิ ภายใต้แนวคดิ Clear & Accountability ที่มุ่งเน้นให้การประเมนิ ITA  เป็นการประเมนิที่มี
ความชดัเจน เข้าใจง่าย ส าหรบัผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีทุกกลุ่ม และส่งเสรมิให้หน่วยงานภาครฐัมกีารเปิดเผย
ข้อมูลที่ครบถ้วน โปร่งใส ตรงไปตรงมา อันเป็นการสร้างความน่าเชื่อถือให้แก่กระบวนการประเมิน และ
น าไปสู่การยอมรบัในผลการประเมนิ  ITA จากทุกภาคส่วน ซึ่งตามแผนแม่บทยุทธศาสตรช์าต ิประเดน็การ
ต่อตา้นการทุจรติและประพฤตมิชิอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) และแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตรช์าต ิ(พ.ศ.2566 
- 2580) (ฉบบัแก้ไขเพิม่เติม)  ได้ก าหนดให้การประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานของรฐัเป็นหนึ่งในตัวชี้วดัของ   แผนฯ เป้าหมายระดบัประเด็น (21) การต่อต้านการทุจรติและ
ประพฤติมชิอบ ก าหนดให้ในปี 2566 – 2570 คะแนนเฉลี่ยของการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสทุก
หน่วยงานในประเทศไทยจะตอ้งไดค้ะแนนไม่น้อยกว่า 89 คะแนน และเป้าหมายและตวัชีว้ดัของแผนย่อยการ
ป้องกนัการทุจรติและประพฤติมิชอบ ก าหนดให้ตัง้แต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 จะต้องมสีดัส่วน
หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสต่อหน่วยงานภาครฐั
ทัง้หมด ไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 100  

 เคร่ืองมือในการประเมิน 
 เครื่องมอืในการประเมนิประกอบดว้ย 3 เครื่องมอื ดงันี้ 
 1. แบบวดัการรบัรูข้องผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวดัที่ให้ผู้ตอบเลอืกตวัเลอืกค าตอบตามการรบัรู้ของตนเอง โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อ
เกบ็ขอ้มูลจากผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีภายใน โดยเป็นการประเมนิระดบัการรบัรูข้องผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีภายในที่มี



ต่อหน่วยงานตนเองใน 5 ตวัชี้วดั ได้แก่ ตวัชี้วดัการปฏบิตัิหน้าที่ ตวัชี้วดัการใช้งบประมาณ ตวัชี้วดัการใช้
อ านาจ ตวัชีว้ดัการใชท้รพัยส์นิของราชการ และตวัชีว้ดัการแกไ้ขปัญหาการทุจรติ 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน เสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวดัทีใ่หผู้ต้อบเลอืกตวัเลอืกค าตอบตามการรบัรูข้องตนเองโดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อเกบ็ขอ้มูล
จากผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีภายนอก โดยเป็นการประเมนิระดบัการรบัรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีภายนอกที่มตี่อ
หน่วยงานที่ประเมนิ ใน 3 ตวัชี้วดั ได้แก่ ตวัชี้วดัคุณภาพการด าเนินงาน ตวัชี้วดัประสทิธภิาพการสื่อสาร 
และตวัชีว้ดัการปรบัปรุงระบบการท างาน 
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 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวดัทีใ่หผู้ต้อบเลอืกตอบมหีรอืไม่มกีารเปิดเผยขอ้มลู พรอ้มทัง้ระบุURL เพือ่เชื่อมโยงไปสู่แหล่ง
ทีอ่ยู่ของการเปิดเผยขอ้มลู และระบุค าอธบิายเพิม่เตมิประกอบค าตอบโดยมวีตัถุประสงคเ์พือ่เกบ็ขอ้มลูจาก
เวบ็ไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมนิระดบัการเปิดเผยขอ้มลูต่อสาธารณะของหน่วยงานเพือ่ใหป้ระชาชน
สามารถเขา้ถงึขอ้มลูในเวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงานได ้ใน 2 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ ตวัชีว้ดัการเปิดเผยขอ้มลู(ประกอบดว้ย 
5 ตวัชีว้ดัย่อย ไดแ้ก ่ขอ้มลูพืน้ฐานการบรหิารงาน การบรหิารเงนิงบประมาณการบรหิารและพฒันาทรพัยากร
บุคคล และการส่งเสรมิความโปร่งใส) และตวัชีว้ดัการป้องกนัการทุจรติ (ประกอบดว้ย 2 ตวัชีว้ดัย่อย ไดแ้ก่การ
ด าเนินการเพือ่ป้องกนัการทุจรติ และมาตรการภายในเพื่อป้องกนัการทุจรติ) 
 หลกัเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มขีัน้ตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดบั ดงันี้ 
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 2. ระดบัผลการประเมิน  (Rating Score) 



  
 

3. เป้าหมายตวัช้ีวดัตามแผนแม่บทฯ 
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การวิเคราะห์การประเมิน ITA  ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโพธ์ิทอง ประจ าปี
งบประมาณ   

พ.ศ. 2568 
จากการประเมนิ ITA  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  ขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลโพธิท์อง  

พบว่า มผีลคะแนน  87.90  คะแนน  อยู่ในระดบั ตอ้งปรบัปรุง  ดงันี้  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 

ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.2568 

องคก์ารบรหิารส่วนต าบลโพธิท์อง อ าเภอท่าศาลา จงัหวดันครศรธีรรมราช 
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ข้อเสนอแนะ 

ผู้ตรวจ 

ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

องคก์ารบริหารส่วนต าบลโพธ์ิทอง 
หน่วยงานมผีลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดบัผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คอื มผีลการประเมนิ ITA ในภาพรวม  
85 คะแนนขึน้ไป แต่มคีะแนนรายเครื่องมอืประกอบดว้ย IIT, EIT ส่วนที ่1, EIT ส่วนที ่2 และ OIT เครื่องมอื
ใดเครื่องมอืหนึ่งมผีลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตรช์าต ิ
ประเดน็การต่อต้านการทุจรติและประพฤตมิชิอบ ที่มเีป้าหมายหลกัเพื่อให้หน่วยงานภาครฐัมคีวามโปร่งใส 
ปลอดการทุจรติและประพฤตมิชิอบ โดยมคีะแนนในภาพรวมอยู่ที ่87.90 คะแนน 

ข้อเสนอแนะส าหรบัการประเมินตามแบบวดัการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal 

Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

องคก์ารบรหิารสว่นต าบลโพธิท์อง ไดม้กีารด าเนินการตาม ตวัชีว้ดัที ่3 การใชอ้ านาจ โดยมคีะแนนสงูสุด 
ควรรกัษามาตรฐานไว้  และควรพฒันาและปรบัปรุงการด าเนินการตามตวัชี้วดัที่   4  การใช้ทรพัย์สนิของ
ราชการ 
ทัง้นี้ผูต้รวจประเมนิมขีอ้เสนอแนะในการปรบัปรุง พฒันาการด าเนินงานรายประเดน็ขอ้ค าถามทีม่ผีลการ
ประเมนิต ่า โดยเฉพาะในประเดน็ขอ้ค าถาม ดงัต่อไปนี้ 

I1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรอืให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขัน้ตอนและ
ระยะเวลา ดงันัน้ หน่วยงานควรระบุทัง้ข ัน้ตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏบิตังิานหรอืการให้บรกิารแต่ละ
ขัน้ตอนไวใ้นคู่มอืหรอืแนวทางการปฏบิตังิานของเจา้หน้าที ่(อา้งองิจาก o10) หรอืคู่มอืการใหบ้รกิารส าหรบัผู้
มารบับรกิารหรอืมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสมัพนัธ์หรอืเผยแพร่คู่มอืดงักล่าวให้แก่ บุคลากร
ภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครดั  นอกจากนี้  หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรอืแนวทางการ
ปฏบิตังิานมาจดัท าเป็นสือ่ในรูปแบบ  อื่น ๆ ทีส่ะดวกและดงึดูดต่อการรบัรู ้เช่น แผ่นพบั อนิโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสมัพันธ์ เป็นต้น และประชาสมัพันธ์หรอืเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรอื จุดประชาสมัพันธ์ ณ 
สถานทีต่ ัง้ตามความเหมาะสมต่อไป 

I2 ประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่เท่ าเทียมกัน ดังนั ้น 

หน่วยงานควรวเิคราะห์ว่าภารกจิหรอืบรกิารใดภายในหน่วยงานที่เกดิการให้บรกิารแก่ผู้ที่มาติดต่อหรอืรบั
บริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนัน้จึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service 



(อา้งองิจาก o13) เพื่อลดการใชดุ้ลยพนิิจหรอืการเลอืกปฏบิตัใินภารกจิหรอืบรกิารนัน้ ๆ ซึง่จะช่วยสรา้งความ
เท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุ
ขัน้ตอนทีใ่ชใ้นการปฏบิตังิานหรอืการให้บรกิารไวใ้นคู่มอืหรอืแนวทางการปฏบิตังิาน (อา้งองิจาก o10) หรอื
คู่มอืการให้บรกิาร (อ้างองิจาก o11) โดยละเอยีด หรอือาจจดัท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพบั อนิโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสมัพนัธ์ เป็นต้น แลว้เผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ใหแ้ก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ไดร้บัทราบ
และถอืปฏบิตัโิดยเคร่งครดั 
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I10 ประเดน็ บุคลากรในหน่วยงานบางรายมกีารขอยมืทรพัยส์นิของทางราชการไปใชป้ฏบิตังิานอย่างไม่

ถูกตอ้ง ดงันัน้ หน่วยงานควรระบุขัน้ตอนและแนวทางในการขอยมืทรพัยส์นิของทางราชการตามประเภทงาน
ดา้นต่าง ๆ ไวใ้นคู่มอืหรอืแนวทางการปฏบิตังิานอย่างชดัเจน (อา้งองิจาก o10) พรอ้มทัง้ ประชาสมัพนัธ์
คู่มอืหรอืแนวทางการขอยมืทรพัยส์นิของราชการใหแ้ก่บุคลากรในหน่วยงานไดร้บัทราบ และควรมแีนวทาง
ในการก ากบั ดแูล ตรวจสอบเพือ่ป้องกนัมใิหน้ าทรพัยส์นิราชการไปใชป้ระโยชน์ในทางสว่นตวัหรอืพวกพอ้ง 
(อา้งองิจาก i12) 

I12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรพัย์สนิเพื่อป้องกันไม่ให้

น าไปใชเ้พือ่ประโยชน์สว่นตวั ดงันัน้ หน่วยงานควรก าหนดหรอืระบุแนวทางการใชท้รพัยส์นิของราชการไวใ้น
คู่มอืมาตรฐานการปฏบิตัิงาน โดยมกีารตรวจสอบวสัดุและครุภณัฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างองิจาก 
o10) พร้อมทัง้ ประชาสมัพนัธ์คู่มอื หรอืแนวทางดงักล่าวให้บุคลากรถอืปฏบิตัิอย่างเคร่งครดัและก าชบัให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมกีารขออนุญาตในการยมืทรพัยส์นิอย่างถูกต้อง และควรสรา้งจติส านึกทีด่ใีนการ
รบัผดิชอบงานต่อหน้าทีเ่พื่อใหเ้กดิการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์สว่นตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถงึ
การเสรมิสรา้งจติส านึกการเป็นเจา้หน้าทีข่องรฐัทีด่ตีามมาตรฐานทางจรยิธรรม (อา้งองิจาก o20) 

I14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกนัการทุจรติของหน่วยงานยงัไม่สามารถ

ป้องกนัการทุจรติได้จรงิ ดงันัน้ หน่วยงานควรวเิคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานทีไ่ด้ก าหนดไว ้รวมทัง้ ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
(อ้างอิงจาก o34) ประกอบกบัการประเมนิความเสี่ยงการทุจรติในประเด็นการเรยีกรบัสนิบน (อ้างอิงจาก 
o30) จากนัน้ น าผลการวเิคราะหม์าก าหนดมาตรการ/โครงการ/กจิกรรมเพื่อจดัท าแผนปฏบิตักิารป้องกนัการ
ทุจริตของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o32) และด าเนินการตามแผนฯ ที่ได้ก าหนดไว้ ทัง้นี้  ควรเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานรบัทราบดว้ย 

I15 ประเดน็ บุคลากรในหน่วยงานบางรายยงัขาดความเชื่อมัน่ในกระบวนการจดัการเรื่องรอ้งเรยีนการทุจรติ

และประพฤตมิชิอบของหน่วยงาน ดงันัน้ หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏบิตัสิ าหรบัการจดัการเรื่องรอ้งเรยีน
การทุจรติ (อา้งองิจาก o22) และมชี่องทางการรอ้งเรยีนทีส่ะดวก เขา้ถงึไดง้า่ย สรา้งความมัน่ใจแก่ผูร้อ้งเรยีน



ว่าจะมกีารเก็บรกัษาขอ้มูลเป็นความลบัและไม่มผีลกระทบต่อผูร้อ้งเรยีน (อา้งองิจาก o23) และควรเผยแพร่
แนวปฏบิตัแิละช่องทางดงักล่าวใหส้าธารณชนทราบดว้ย 

ข้อเสนอแนะส าหรบัการประเมินตามแบบวดัการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

องคก์ารบรหิารสว่นต าบลโพธิท์อง ไดม้กีารด าเนินการตามตวัชีว้ดัที ่6 คุณภาพการด าเนินงาน โดย
ม ี

คะแนนสงูสุด ควรรกัษามาตรฐานไว ้และควรพฒันาและปรบัปรุงการด าเนินการตามตวัชี้วดัที ่8 การปรบัปรุงการ
ท างานทัง้นี้ผูต้รวจประเมนิมขีอ้เสนอแนะในการปรบัปรุง พฒันาการด าเนินงานรายประเดน็ขอ้ค าถามทีม่ผีล
การประเมนิต ่า โดยเฉพาะในประเดน็ขอ้ค าถาม ดงัต่อไปนี้ 

ส่วนท่ี 1 ผู้รบับริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

E4 ประเดน็ มผีูร้บับรกิารหรอืผูม้าตดิต่อราชการกบัหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็ว่าช่องทางการเผยแพร่

ขอ้มลูของหน่วยงานเขา้ถงึไดย้าก รวมถงึขอ้มลูข่าวสารทีเ่ผยแพร่ใหป้ระชาชนหรอืผูร้บับรกิารไดร้บัทราบนัน้
ยงัขาดความชดัเจนเพยีงพอ ดงันัน้ หน่วยงานควรมกีารเผยแพร่และประชาสมัพนัธ์ขอ้มลูขา่วสาร ผ่าน
ช่องทางทีห่ลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเขา้ใชง้าน โดยด าเนินการปรบัปรุงขอ้มลูพืน้ฐานใน
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานใหม้คีวามครบถว้น เป็นปัจจุบนั (อา้งองิจากตวัชีว้ดั 9.1, 9.2, 9.3) 
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E6 ประเด็น มีผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อ
ซกัถาม   หรอืใหค้ าอธบิายของหน่วยงานยงัขาดความชดัเจน ดงันัน้ หน่วยงานควรมอบหมายผูร้บัผดิชอบใน
การสือ่สารตอบ     ขอ้ซกัถาม หรอืใหค้ าอธบิายผ่านช่องทางการตดิต่อ - สอบถามขอ้มูล (อา้งองิจาก o6) ให้
มคีวามชดัเจนมากขึน้ รวมทัง้ ควรสื่อสารขอ้มูลทีม่คีวามชดัเจน เขา้ใจง่าย ผ่านเครอืข่ายสงัคมออนไลน์ เช่น 
Facebook Twitter หรอื Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดงักล่าวในจุดทีบุ่คคลภายนอก สามารถ
สงัเกตเหน็ไดโ้ดยงา่ย 

E7 ประเดน็ มผีู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกบัหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็ว่าหน่วยงานยงัขาดการ

เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรบัปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดงันัน้ หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกจิของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรอืกจิกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเขา้มามสีว่นร่วมกบัหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทราบดว้ย (อา้งองิจาก o25) 

E8 ประเดน็ มผีู้รบับรกิารหรอืผู้มาตดิต่อราชการกบัหน่วยงานบางรายมคีวามเห็นว่าหน่วยงานยงัไม่มกีาร
ปรบัปรุงการด าเนินงานหรอืโครงการเพือ่ตอบสนองต่อประชาชนและสว่นรวมเท่าทีค่วร ดงันัน้ หน่วยงานควร
เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเขา้มามสี่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกจิของหน่วยงานผ่าน
การด าเนินการโครงการหรอืกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามสี่วน



ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรบัทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกทัง้ หน่วยงานควรจดัท าและเผยแพร่
ช่องทางการตดิต่อ - สอบถามขอ้มลู (อา้งองิจาก o6) โดยมลีกัษณะเป็นการสือ่สารสองทาง 

E9 ประเด็น มีผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการ
ให้บรกิารออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน ดงันัน้ หน่วยงานควรพฒันาระบบการให้บรกิารออนไลน์ (E-
Service) ที่เป็นงานบรกิารหลกัของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์การให้บรกิาร
ผ่านระบบ E-Service  ใหบุ้คคลภายนอกไดร้บัทราบโดยทัว่ถงึ  

ส่วนท่ี 2 ผู้ประเมินจดัเกบ็ข้อมูล (EIT Survey) 

E1 ประเดน็ มผีู้รบับรกิารหรอืผู้มาตดิต่อราชการกบัหน่วยงานบางรายเหน็ว่า การปฏบิตังิาน/ให้บรกิารของ

เจา้หน้าทีข่องหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขัน้ตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดงันัน้ หน่วยงานควรระบุทัง้ข ัน้ตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบตังิานหรอืการให้บรกิารแต่ละขัน้ตอนไว้ในคู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบตัิงาน 
(อ้างอิงจาก o10) หรอืคู่มอืการให้บรกิาร (อ้างอิงจาก o11) และประชาสมัพนัธ์หรอืเผยแพร่คู่มือดงักล่าว
ให้แก่ ผู้รบับรกิารหรือ ผู้มาติดต่อราชการ ได้รบัทราบ นอกจากนี้  หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏบิตังิานมาจดัท าเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ทีส่ะดวกและดงึดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพบั อนิโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสมัพนัธ ์ณ สถานทีต่ ัง้ตามความเหมาะสม 

E4, E5 ประเดน็ มผีูร้บับรกิารหรอืผูม้าตดิต่อราชการกบัหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็ว่าช่องทางการเผยแพร่
ขอ้มลูของหน่วยงานเขา้ถงึไดย้าก รวมถงึขอ้มูลขา่วสารทีเ่ผยแพร่ใหป้ระชาชนหรอืผูร้บับรกิารไดร้บัทราบนัน้
ยงัขาดความชดัเจนเพียงพอ ดงันัน้ หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรบัปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานใหม้คีวามครบถว้น เป็นปัจจุบนั (อา้งองิจากตวัชีว้ดั 9.1, 9.2, 9.3) 
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E6 ประเด็น มีผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อ
ซกัถาม หรอืให้ค าอธบิายของหน่วยงานยงัขาดความชดัเจน ดงันัน้ หน่วยงานควรมอบหมายผูร้บัผดิชอบใน
การสื่อสารตอบขอ้ซกัถาม หรอืให้ค าอธบิายผ่านช่องทางการตดิต่อ - สอบถามขอ้มูล (อ้างองิจาก o6) ให้มี
ความชดัเจนมากขึ้น รวมทัง้ ควรสื่อสารขอ้มูลที่มคีวามชดัเจน เขา้ใจง่าย ผ่านเครอืข่ายสงัคมออนไลน์ เช่น 
Facebook Twitter หรอื Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดงักล่าวในจุดทีบุ่คคลภายนอก สามารถ
สงัเกตเหน็ไดโ้ดยงา่ย 

E7 ประเดน็ มผีู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกบัหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็ว่ าหน่วยงานยงัขาดการ

เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรบัปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดงันัน้ หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ



ด าเนินงานตามภารกจิของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรอืกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเขา้มามสีว่นร่วมกบัหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทราบดว้ย (อา้งองิจาก o25) 

E8 ประเดน็ มผีู้รบับรกิารหรอืผู้มาตดิต่อราชการกบัหน่วยงานบางรายมคีวามเห็นว่าหน่วยงานยงัไม่มกีาร
ปรบัปรุงการด าเนินงานหรอืโครงการเพือ่ตอบสนองต่อประชาชนและสว่นรวมเท่าทีค่วร ดงันัน้ หน่วยงานควร
เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเขา้มามสี่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกจิของหน่วยงานผ่าน
การด าเนินการโครงการหรอืกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามสี่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรบัทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกทัง้ หน่วยงานควรจดัท าและเผยแพร่
ช่องทางการตดิต่อ - สอบถามขอ้มลู (อา้งองิจาก o6) โดยมลีกัษณะเป็นการสือ่สารสองทาง 

E9 ประเด็น มีผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการ

ให้บรกิารออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน ดงันัน้ หน่วยงานควรพฒันาระบบการให้บรกิารออนไลน์ (E-
Service) ที่เป็นงานบรกิารหลกัของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์การให้บรกิาร
ผ่านระบบ E-Service ใหบุ้คคลภายนอกไดร้บัทราบโดยทัว่ถงึ 

ข้อเสนอแนะส าหรบัการประเมินตามแบบวดัการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 

องคก์ารบรหิารสว่นต าบลโพธิท์อง  ตอ้งพฒันาและปรบัปรุงการด าเนินการตามแบบวดัการเปิดเผย 
ข้อมูลสาธารณ ะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ต รวจประเมินมี
ขอ้เสนอแนะต่อการประเมนิทีไ่ม่ไดร้บัคะแนน ในประเดน็ดงันี้ 

ข้อ O14 รายการการจดัซ้ือจดัจ้างหรือการจดัหาพสัด ุ

ไม่ปรากฎขอ้มลูตามองคป์ระกอบทีก่ าหนด 

ตวัช้ีวดัย่อย 9.3 การจดัซ้ือจดัจ้าง ได้แก่ การจดัซื้อจดัจ้างหรอืการจดัหาพสัดุ ประเด็น การจดัซื้อจดัจ้าง

หรอืการจดัหาพสัดุ หน่วยงานควรจดัท าขอ้มลูรายการการจดัซือ้จดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุในหมวดงบลงทุนที่
มเีนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน และเผยแพร่ชุดข้อมูลดงักล่าวใน
รปูแบบตารางหรอืรปูแบบทีม่โีครงสรา้ง ท าใหส้ามารถน าขอ้มลูไปใชป้ระมวลผลดว้ยคอมพวิเตอรต์่อไปได ้ซึ่ง
จะเป็นการส่งเสรมิการมสี่วนร่วมและสรา้งความโปร่งใสในกระบวนการจดัซื้อจดัจ้างหรอืการจดัหาพสัดุของ
หน่วยงาน 

 

 

-10- 

 

ข้อ O16 ความก้าวหน้าการจดัซ้ือจดัจ้างหรือการจดัหาพสัดุ 

ไม่ปรากฎขอ้มลูตามองคป์ระกอบทีก่ าหนด 



ตวัช้ีวดัย่อย 9.3 การจดัซ้ือจดัจ้าง ไดแ้ก่ การจดัซือ้จดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 

ประเด็น การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูล
แผนการ 

จดัซื้อจดัจ้างและประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกบัการจดัซื้อจดัจ้างหรอืการจดัหาพสัดุ ที่มเีนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกตอ้งครบถว้นตามหลกัเกณฑก์ารประเมนิ ซึง่เป็นการด าเนินการใหเ้ป็นไปตามทีก่ฎหมายก าหนด 

ข้อ O17 รายงานสรปุผลการจดัซ้ือจดัจ้างหรือการจดัหาพสัดปุระจ าปี 

ไม่ปรากฎขอ้มลูตามองคป์ระกอบทีก่ าหนด 

ตวัช้ีวดัย่อย 9.3 การจดัซ้ือจดัจ้าง ไดแ้ก่ การจดัซือ้จดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 

ประเด็น การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูล
แผนการ 

จดัซื้อจดัจ้างและประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกบัการจดัซื้อจดัจ้างหรอืการจดัหาพสัดุ ที่มเีนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกตอ้งครบถว้นตามหลกัเกณฑก์ารประเมนิ ซึง่เป็นการด าเนินการใหเ้ป็นไปตามทีก่ฎหมายก าหนด 

ข้อ O19 รายงานผลการบริหารและพฒันาทรพัยากรบุคคลประจ าปี 

ขอ้มลูไม่ครบองคป์ระกอบ ขาดขอ้มลู ดงันี้ 

(3) งบประมาณทีไ่ดร้บัจดัสรรและผลการใชจ่้ายงบประมาณทีใ่ชด้ าเนินการแต่ละโครงการ/กจิกรรม 

(6) ขอ้มลูสถติจิ านวนผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมหรอืพฒันาทรพัยากรบุคคล 

ตวัช้ีวดัย่อย 9.4 การบริหารและพฒันาทรพัยากรบุคคล ไดแ้ก่ การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 

ประเดน็ การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล หน่วยงานควรจดัท ารายงานผลการบรหิาร
และ 

พัฒนาทรพัยากรบุคคลประจ าปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่ก าหนด และเผยแพร่ให้
สาธารณชนรวมทัง้เจา้หน้าทีใ่นหน่วยงานใหร้บัทราบถงึผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลทีม่คีุณธรรม
และมคีวามโปร่งใส 

นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี 
โดยเฉพาะ 

กระบวนการทีเ่กีย่วขอ้งกบัการตรวจประเมนิแบบวดั OIT เช่น การเผยแพร่ขอ้มูลไวบ้นหน้าเวบ็ไซตห์ลกั การ
ส่งข้อมูลส าหรบัการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรกัษาหรอืคงสภาพ
เว็บไซต์หลกัของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความ
ครบถว้นและชดัเจนตามองคป์ระกอบของขอ้มลูทีก่ าหนด 
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5. ข้อแนะน าในการเปิดเผยข้อมูล : มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน 

ตวัช้ีวดัของการประเมิน ITA ประเดน็ท่ีต้องแก้ไขเพ่ิมเติม/ปรบัปรงุ/รกัษาระดบั 

แบบวดัการรบัรู้ของผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  

1. การปฏบิตัหิน้าที่ 

 
 
 
95.56 
 
 

ควรพัฒนาและปรบัปรุงการด าเนินงานตามข้อ  I1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานปฏบิตัหิรอืให้บรกิารแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขัน้ตอนและ
ระยะเวลา ดังนัน้ หน่วยงานควรระบุทัง้ข ัน้ตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขัน้ตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏบิตังิานของเจา้หน้าที ่(อา้งองิจาก o10) หรอืคู่มอืการใหบ้รกิารส าหรบัผูม้า
รบับรกิารหรอืมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสมัพันธ์หรอืเผยแพร่
คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด  
นอกจากนี้  หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มอืหรอืแนวทางการปฏิบตัิงานมา
จดัท าเป็นสื่อในรูปแบบ  อื่น ๆ ที่สะดวกและดงึดูดต่อการรบัรู้ เช่น แผ่นพบั 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสมัพนัธ์ เป็นต้น และประชาสมัพนัธ์หรอืเผยแพร่
ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตัง้ตามความ
เหมาะสมต่อไป  I2 ประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบตัิหรอืให้บรกิาร
แก่บุคคลภายนอกไม่เท่าเทียมกนั ดงันัน้ หน่วยงานควรวเิคราะห์ว่าภารกิจ
หรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บรกิารแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรบั
บรกิารอย่างไม่เท่าเทยีมกนั จากนัน้จงึพฒันาช่องทางการใหบ้รกิารในรปูแบบ
ออนไลน์ หรอื E-Service (อ้างองิจาก o13) เพื่อลดการใชดุ้ลยพนิิจหรอืการ
เลอืกปฏบิตัใินภารกจิหรอืบรกิารนัน้ ๆ ซึ่งจะช่วยสรา้งความเท่าเทยีมในการ
ด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรระบุข ัน้ตอนทีใ่ช้ในการปฏิบตังิานหรอืการให้บรกิารไว้ในคู่มอื
หรอืแนวทางการปฏบิตังิาน (อ้างองิจาก o10) หรอืคู่มอืการใหบ้รกิาร (อา้งองิ
จาก o11) โดยละเอียด หรืออาจจดัท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ 
อนิโฟกราฟิก ป้ายประชาสมัพนัธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด I10 
ประเดน็ บุคลากรในหน่วยงานบางรายมกีารขอยมืทรพัย์สนิของทางราชการ
ไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั ้น หน่วยงานควรระบุข ัน้ตอนและ
แนวทางในการขอยมืทรพัย์สนิของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ 
ไวใ้นคู่มอืหรอืแนวทางการปฏบิตังิานอย่างชดัเจน (อา้งองิจาก o10) พรอ้มทัง้ 
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่
บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการก ากับ ดูแล 
ตรวจสอบเพื่อป้องกนัมใิหน้ าทรพัย์สนิราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตวั
หรอืพวกพอ้ง (อ้างองิจาก i12) I12 ประเดน็ เจา้หน้าทีข่องหน่วยงานขาดการ
ก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัว ดังนัน้ หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้
ทรพัย์สนิของราชการไวใ้นคู่มอืมาตรฐานการปฏบิตังิาน โดยมกีารตรวจสอบ
วสัดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทัง้ 
ประชาสมัพนัธค์ู่มอื หรอืแนวทางดงักล่าวใหบุ้คลากรถอืปฏบิตัอิย่างเคร่งครดั
และก าชบัให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยมืทรพัย์สิน
อย่างถูกต้อง และควรสรา้งจติส านึกทีด่ใีนการรบัผดิชอบงานต่อหน้าทีเ่พื่อให้

2. การใชง้บประมาณ    

 
 
98.89 คะแนน 
 
 

3. การใชอ้ านาจ   100 คะแนน 

4. การใชท้รพัยส์นิของ 
     ราชการ 

97.78 คะแนน 

5. การแกไ้ขปัญหาการ 
     ทุจรติ 

 
99.78 คะแนน 
 



 เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถงึการเสรมิสรา้งจติส านึกการเป็นเจา้หน้าที่ของรฐัที่ดตีามมาตรฐานทาง
จรยิธรรม (อ้างอิงจาก o20)  I14 ประเดน็ บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็น
ว่ามาตรการป้องกนัการทุจรติของหน่วยงานยงัไม่สามารถป้องกนัการทุจรติ
ได้จรงิ ดงันัน้ หน่วยงานควรวเิคราะห์มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานทีไ่ดก้ าหนดไว ้รวมทัง้ ผลการประเมนิคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน (อ้างองิจาก o34) ประกอบกบั
การประเมนิความเสี่ยงการทุจรติในประเด็นการเรยีกรบัสินบน (อ้างอิงจาก 
o30) จากนัน้ น าผลการวเิคราะห์มาก าหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อ
จดัท าแผนปฏิบตัิการป้องกนัการทุจรติของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o32) และ
ด าเนินการตามแผนฯ ที่ได้ก าหนดไว้ ทัง้นี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานรบัทราบด้วย I15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยงัขาด
ความเชื่อมัน่ในกระบวนการจดัการเรื่องร้องเรยีนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของหน่วยงาน ดังนัน้ หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติส าหรบัการ
จดัการเรื่องรอ้งเรยีนการทุจรติ (อ้างองิจาก o22) และมชี่องทางการรอ้งเรยีน
ที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สรา้งความมัน่ใจแก่ผู้ร้องเรยีนว่าจะมีการเก็บรกัษา
ข้อมูลเป็นความลบัและไม่มผีลกระทบต่อผู้ร้องเรยีน (อ้างอิงจาก o23) และ
ควรเผยแพร่แนวปฏบิตัแิละช่องทางดงักล่าวใหส้าธารณชนทราบดว้ย 

ตวัช้ีวดัของการประเมิน ITA ประเดน็ท่ีต้องแก้ไขเพ่ิมเติม/ปรบัปรงุ/รกัษาระดบั 

แบบวดัการรบัรูข้องผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายนอก (EIT)  

6. คุณภาพการด าเนินงาน 

 
 
 
96.22 คะแนน 
 
 
 

ควรพฒันาและปรบัปรุงการด าเนินงานตาม  
ส่วนท่ี 1 ผู้ร ับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT 
Public)   
E4 ประเด็น มีผู้รบับริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึง
ข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารได้รบัทราบนัน้ยงัขาด
ความชดัเจนเพยีงพอ ดงันัน้ หน่วยงานควรมกีารเผยแพร่และประชาสมัพนัธ์
ขอ้มูลข่าวสาร ผ่านช่องทางทีห่ลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้า
ใช้งาน โดยด าเนินการปรบัปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มี
ความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3)      E6 
ประเด็น มีผู้ร ับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเหน็ว่าการสื่อสาร ตอบขอ้ซกัถาม   หรอืใหค้ าอธบิายของหน่วยงานยงั
ขาดความชดัเจน ดงันัน้ หน่วยงานควรมอบหมายผู้รบัผดิชอบในการสื่อสาร
ตอบข้อซกัถาม หรอืให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
(อ้างอิงจาก o6) ใหม้คีวามชดัเจนมากขึน้ รวมทัง้ ควรสื่อสารข้อมูลที่มคีวาม
ชดัเจน เขา้ใจง่าย ผ่านเครอืข่ายสงัคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรอื 
Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดงักล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสงัเกตเห็นได้โดยง่าย   E7 ประเด็น มีผู้รบับรกิารหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกบัหน่วยงานบางรายมคีวามเห็นว่าหน่วยงานยงัขาดการเปิดโอกาส
ใหบุ้คคลภายนอกเขา้ไปมสี่วนร่วมในการปรบัปรุงพฒันาการด าเนินงาน/การ
ใหบ้รกิารของหน่วยงานใหด้ขีึน้เท่าทีค่วร ดงันัน้ หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอก เขา้มามสี่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกจิของหน่วยงาน 
ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรอืกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รบัทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25)  E8 ประเด็น มีผู้รบับริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกบัหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็ว่าหน่วยงานยงัไม่มกีารปรบัปรุงการ
ด าเนินงานหรอืโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร 

7. ประสทิธภิาพการ
สือ่สาร     

 
 
 
 
 
95.07 คะแนน 
 
 
 
 
 

8. การปรบัปรุงการท างาน 94.57 คะแนน 



ดงันัน้ หน่วยงานควรเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและบุคคลภายนอกเขา้มามสี่วน
ร่วมในการด าเนินงานตามภารกจิของหน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการ
หรอืกจิกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเขา้มามี
ส่วนร่วมกบัหน่วยงานให้สาธารณชนรบัทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกทัง้ 
หน่วยงานควรจดัท าและเผยแพร่ช่องทางการตดิต่อ - สอบถามขอ้มลู (อ้างองิ
จาก o6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง  E9 ประเด็น มีผู้รบับรกิาร
หรอืผูม้าตดิต่อราชการกบัหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็ว่าไม่เคยใชร้ะบบการ
ให้บรกิารออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน ดงันัน้ หน่วยงานควรพฒันา
ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่ เป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์การให้บรกิารผ่าน
ระบบ E-Service  ใหบุ้คคลภายนอกไดร้บัทราบโดยทัว่ถงึ   
 
 
ส่วนท่ี 2 ผู้ประเมินจดัเกบ็ข้อมูล (EIT Survey) 
E1 ประเดน็ มผีูร้บับรกิารหรอืผูม้าตดิต่อราชการกบัหน่วยงานบางรายเหน็ว่า 
การปฏบิตังิาน/ใหบ้รกิารของเจา้หน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขัน้ตอน
และระยะเวลาทีก่ าหนด ดงันัน้ หน่วยงานควรระบุทัง้ข ัน้ตอนและระยะเวลาที่
ใชใ้นการปฏิบตัิงานหรอืการให้บรกิารแต่ละขัน้ตอนไว้ในคู่มอืหรอืมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรอืคู่มอืการให้บรกิาร (อ้างอิงจาก o11) 
และประชาสมัพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รบับริการหรือ ผู้มา
ตดิต่อราชการ ได้รบัทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มอืหรอื
มาตรฐานการปฏิบตังิานมาจดัท าเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดงึดูด
ต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสมัพนัธ์หรอืเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรอื จุดประชาสมัพนัธ์ ณ 
สถานทีต่ัง้ตามความเหมาะสม 
E4, E5 ประเดน็ มผีูร้บับรกิารหรอืผูม้าตดิต่อราชการกบัหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึง
ข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารได้รบัทราบนัน้ยงัขาด
ความชดัเจนเพยีงพอ ดงันัน้ หน่วยงานควรมกีารเผยแพร่และประชาสมัพนัธ์
ขอ้มูลข่าวสาร ผ่านช่องทางทีห่ลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้า
ใช้งาน โดยด าเนินการปรบัปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มี
ความครบถว้น เป็นปัจจุบนั (อา้งองิจากตวัชีว้ดั 9.1, 9.2, 9.3) 
E6 ประเด็น มีผู้รบับริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรอืให้ค าอธบิายของหน่วยงานยงั
ขาดความชดัเจน ดงันัน้ หน่วยงานควรมอบหมายผู้รบัผดิชอบในการสื่อสาร
ตอบข้อซกัถาม หรอืให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
(อ้างอิงจาก o6) ใหม้คีวามชดัเจนมากขึน้ รวมทัง้ ควรสื่อสารข้อมูลที่มคีวาม
ชดัเจน เขา้ใจง่าย ผ่านเครอืข่ายสงัคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรอื 
Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดงักล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสงัเกตเห็นได้โดยง่าย  E7 ประเด็น มีผู้รบับริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกบัหน่วยงานบางรายมคีวามเห็นว่าหน่วยงานยงัขาดการเปิดโอกาส
ใหบุ้คคลภายนอกเขา้ไปมสี่วนร่วมในการปรบัปรุงพฒันาการด าเนินงาน/การ
ใหบ้รกิารของหน่วยงานใหด้ขีึน้เท่าทีค่วร ดงันัน้ หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอก เขา้มามสี่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกจิของหน่วยงาน 
ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรอืกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รบัทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25)  E8 ประเด็น มีผู้รบับริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกบัหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็ว่าหน่วยงานยงัไม่มกีารปรบัปรุงการ



ด าเนินงานหรอืโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร 
ดงันัน้ หน่วยงานควรเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและบุคคลภายนอกเขา้มามสี่วน
ร่วมในการด าเนินงานตามภารกจิของหน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการ
หรอืกจิกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเขา้มามี
ส่วนร่วมกบัหน่วยงานให้สาธารณชนรบัทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกทัง้ 
หน่วยงานควรจดัท าและเผยแพร่ช่องทางการตดิต่อ - สอบถามขอ้มลู (อ้างองิ
จาก o6)   โดยมลีกัษณะเป็นการสื่อสาร สองทาง   E9 ประเดน็ มผีูร้บับรกิาร
หรอืผูม้าตดิต่อราชการกบัหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็ว่าไม่เคยใชร้ะบบการ
ให้บรกิารออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน ดงันัน้ หน่วยงานควรพฒันา
ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่ เป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์การให้บรกิารผ่าน
ระบบ E-Service ใหบุ้คคลภายนอกไดร้บัทราบโดยทัว่ถงึ 
 
 
 
 
 

ตวัชีว้ดัของการประเมนิ ITA ประเดน็ทีต่อ้งแกไ้ขเพิม่เตมิ/ปรบัปรุง/รกัษาระดบั 

แบบวดัการเปิดเผยขอ้มลูสาธารณะ (OIT) 

 
 
 
9. การเปิดเผยขอ้มลู 
 
 

 
 
 
74.00  คะแนน 
 
 

ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
ส าธารณ ะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)  
โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมิน ที่ข้อ O14 รายการการ
จดัซื้อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ  ไม่ปรากฎขอ้มูลตามองค์ประกอบทีก่ าหนด  
ตวัชี้วดัย่อย 9.3  การจดัซื้อจดัจ้าง  ได้แก่ การจดัซื้อจดัจ้างหรอืการจดัหา
พสัดุ ประเดน็ การจดัซื้อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ หน่วยงานควรจดัท าขอ้มูล
รายการการจดัซื้อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุในหมวดงบลงทุนทีม่เีน้ือหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน และเผยแพร่ชุด
ข้อมูลดงักล่าวในรูปแบบตารางหรอืรูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้สามารถน า
ขอ้มูลไปใชป้ระมวลผลดว้ยคอมพวิเตอร์ต่อไปได ้ซึ่งจะเป็นการส่งเสรมิการมี
ส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจดัซื้อจดัจ้างหรอืการจดัหา
พสัดุของหน่วยงาน ข้อ O16 ความก้าวหน้าการจดัซื้อจดัจ้างหรอืการจดัหา
พสัดุ ไม่ปรากฏขอ้มลูตามองค์ประกอบทีก่ าหนด  ตวัชี้วดัย่อย 9.3 การจดัซื้อ
จดัจา้ง ไดแ้ก่ การจดัซื้อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ ประเดน็ การจดัซื้อจดัจา้ง
หรอืการจดัหาพสัดุ หน่วยงานควรจดัท าและเผยแพร่ขอ้มูลแผนการจดัซื้อจดั
จ้างและประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจดัซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่มี
เน้ือหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลกัเกณฑ์การประเมนิ ซึ่งเป็น
การด าเนินการใหเ้ป็นไปตามทีก่ฎหมายก าหนด               ขอ้ O17 รายงาน
สรุปผลการจดัซื้อจดัจ้างหรอืการจดัหาพัสดุประจ าปี  ไม่ปรากฎข้อมูลตาม
องค์ประกอบที่ก าหนด  ตวัชี้วดัย่อย 9.3 การจดัซื้อจดัจ้าง ได้แก่ การจดัซื้อ
จดัจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประเด็น การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
หน่วยงานควรจดัท าและเผยแพร่ขอ้มูลแผนการจดัซื้อจดัจา้งและประกาศต่าง 
ๆ เกี่ยวกบัการจดัซื้อจดัจ้างหรอืการจดัหาพสัดุ ที่มเีนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลกัเกณฑ์การประเมนิ ซึ่งเป็นการด าเนินการใหเ้ป็นไป
ตามทีก่ฎหมายก าหนด ขอ้ O19 รายงานผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากร
บุคคลประจ าปี  ขอ้มูลไม่ครบองค์ประกอบ ขาดขอ้มูล ดงันี้   (3) งบประมาณ
ที่ได้รบัจดัสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ด าเนินการแต่ละโครงการ/
กจิกรรม   (6) ข้อมูลสถิติจ านวนผู้เข้ารบัการฝึกอบรมหรอืพฒันาทรพัยากร

 
 
10. การป้องกนัการทุจรติ 
 
 

 
75.00   
คะแนน 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตวัช้ีวดั ได้ดงัน้ี 

6. ขอ้เสนอแนะในการพฒันาคุณธรรมและความโปร่งใส ขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลโพธิท์อง               
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 จากการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ 
2568 น ามาสูข่อ้เสนอแนะในการก าหนดมาตรการ การสง่เสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลโพธิท์อง ดงันี้ 

 6.1 ประเดน็/ขอ้บกพร่อง ทีต่อ้งพฒันาเพือ่ยกระดบัผลการประเมนิผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายใน (IIT) 
และผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายนอก (EIT) ประจ าปี 2568 ดงันี้ 

ประเดน็ข้อบกพร่อง/
จดุอ่อน 

ประเดน็ท่ีต้องพฒันา ผู้รบัผิดชอบ 
ขัน้ตอน/วิธีการ

ปฏิบติั 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

แนวทางการ
ก ากบัติดตาม 

บุคคล   ตวัชี้วดัย่อย 9.4 การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล ได้แก่ การ
บรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล ประเดน็ การบรหิารและพฒันาทรพัยากร
บุคคล หน่วยงานควรจดัท ารายงานผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล
ประจ าปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลกัเกณฑ์ที่ก าหนด และเผยแพร่
ใหส้าธารณชนรวมทัง้เจา้หน้าทีใ่นหน่วยงานใหร้บัทราบถงึผลการบรหิารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีคุณธรรมและมีความโปร่งใส    นอกจากนี้
หน่วยงานควรศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี 
โดยเฉพาะ กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวดั OIT เช่น 
การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก การส่งข้อมูลส าหรบัการตรวจ
ประเมนิทีม่ ีURL เป็นเวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงาน และการรกัษาหรอืคงสภาพ
เวบ็ไซต์หลกัของหน่วยงานใหส้ามารถเขา้ถงึไดต้ลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจน
การเปิดเผยขอ้มูลทีม่คีวามครบถ้วนและชดัเจนตามองค์ประกอบของขอ้มูลที่
ก าหนด 
 



แบบวดั IIT 

1.สรา้งความรูค้วามเขา้ใจ
ของบุคลากรในหน่วยงาน
เกีย่วกบัการตอบ
แบบสอบถามตามตวัชีว้ดั
ตามแบบประเมนิ IIT  

การสรา้งความรูค้วาม
เขา้ใจเกีย่วกบัการตอบ
แบบสอบถามตามตวัชีว้ดั
ตามแบบประเมนิ IIT 

หวัหน้าส านัก
ปลดั 

ถ่ายทอดความรูใ้หแ้ก่
หวัหน้าหน่วยงานหรอื
ตวัแทนแต่ละส่วน
ราชการ เพื่อจะไดส้รา้ง
ความเขา้ใจแก่บุคลากร
ภายในส่วนราชการ
ของตนเอง ก่อนตอบ
แบบวดัการรบัรู ้(IIT) 
 

ต.ค.68 - 
ม.ีค.69 

ปลดั อบต.       
โพธิท์อง ก ากบั
ตดิตามการ
ด าเนินการ 

2. ความรูเ้กีย่วกบั
หลกัเกณฑ ์ และขัน้ตอน   
ยมืทรพัยส์นิของราชการ  

การส่งเสรมิความรู้
เกีย่วกบัหลกัเกณฑ ์และ
ขัน้ตอนการ ยมืทรพัยส์นิ
ของราชการ 

นักทรพัยากร
บุคคลปฏบิตักิาร 
 

1.ประชาสมัพนัธ์
หลกัเกณฑ ์ขัน้ตอน
การยมืทรพัยส์นิของ
ราชการแก่บุคลากร
ภายนอกทราบใน
หลายๆช่องทาง  
2. แจง้เวยีน
หลกัเกณฑข์ัน้ตอน 
การยมืทรพัยส์นิของ
ราชการใหพ้นักงานทุก
คนทราบ 
 
 

ต.ค.68. - 
ม.ีค.69 

หวัหน้าส านัก
ปลดัก ากบั
ตดิตามการ
ด าเนินการ 

3. การสรา้งการรบัรู้
เกีย่วกบัแผนการใชจ้่าย
งบประมาณ ประจ าปี
งบประมาณแก่บุคลากร
ในสงักดัทุกคนทราบ 

การแจง้ขอ้มลูขา่วสาร
เกีย่วกบัแผนการใชจ้่าย
งบประมาณประจ าปี 

หวัหน้าส านัก
ปลดั/
ผูอ้ านวยการกอง
ช่าง/ผูอ้ านวยการ
กองคลงั 

หวัหน้าส่วนราชการ
หรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง 
ชีแ้จงรายละเอยีด
เกีย่วกบัแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปี 2567 
วตัถุประสงค ์การใช้
งบประมาณ รวมทัง้
การเปิดโอกาสใหม้กีาร
สอบถาม ทกัทว้งหรอื 
รอ้งเรยีนในคราวการ
ประชุมประจ าเดอืน 
ของทุกส่วนราชการ 
 

ด าเนินการ
ตลอดทัง้ปี 

หวัหน้าส านัก
ปลดั/ผูอ้ านวยการ
กองช่าง/
ผูอ้ านวยการกอง
คลงัก ากบัตดิตาม
การด าเนินการ 

ประเดน็ข้อบกพร่อง/
จดุอ่อน 

ประเดน็ท่ีต้องพฒันา ผู้รบัผิดชอบ 
ขัน้ตอน/วิธีการ

ปฏิบติั 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

แนวทางการ
ก ากบัติดตาม 

แบบวดั EIT 

ตวัชีว้ดัที ่6 คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

การใหบ้รกิารแก่ประชาชน ทุกกอง/ส านัก 1.สรา้งจติส านึกในการ
ใหบ้รกิารแก่ประชาชน
ดว้ยความเท่าเทยีม  

ด าเนินการ
ตลอดทัง้ปี 

หวัหน้าส านัก
ปลดั/ผูอ้ านวยการ
กองช่าง/



ไม่เลอืกปฏบิตั ิ
2. ส่งเสรมิกจิกรรม
ดา้นคุณธรรมและ
จรยิธรรม 
3.ก าหนดนโยบายการ
ใหบ้รกิารประชาชน
ดว้ยความเตม็ใจบรกิาร 
4. จดัท าคู่มอืการ
ปฏบิตังิาน โดยระบุ
แผนผงัขัน้ตอน 
ระยะเวลาการ
ใหบ้รกิารในแต่ละ
กระบวนงาน และ
เผยแพรใ่หบุ้คลากรใน
สงักดัทราบและปฏบิตัิ
อย่างเคร่งครดั 
4. จดัช่องทางการ
บรกิาร E-Service 
ส าหรบัการบรกิาร
ประชาชน 
 
 
 

ผูอ้ านวยการกอง
คลงัก ากบัตดิตาม
การด าเนินการ 

ตวัชีว้ดัที ่7 ประสทิธภิาพ
การสื่อสาร 

1.ช่องทางการเผยแพร่
ขอ้มลูขา่วสาร 
2.ช่องทางการแจง้เรื่อง
รอ้งเรยีน/รอ้งทุกข/์แสดง
ความคดิเหน็ต่อการ
ปฏบิตังิานของเจา้หน้าที ่
3.การตอบขอ้ซกัถามหรอื
ใหอ้ธบิายแก่ประชาชน  

ทุกกอง/ส านัก 1. เผยแพร่ผลงาน
ขอ้มลูขา่วสาร
หลากหลายช่องทาง 
เช่น เวบ็ไซต ์อบต.
โพธิท์อง ไลน์ เฟซบุ๊ค 
การประชุมต่างๆ เป็น
ตน้ 
2.เพิม่ความถีใ่นการ
ประชาสมัพนัธข์อ้มลู
ขา่วสารต่างๆให้
บ่อยครัง้กว่าเดมิ 
3.การสรา้งองคค์วามรู้
เกีย่วกบังานในหน้าที ่
เพื่อตอบขอ้ซกัถาม
ใหแ้ก่ประชาชนทีม่า
ตดิต่อราชการไดอ้ย่าง
ถูกวธิ ี
 
 
 
 
 

ด าเนินการ
ตลอดทัง้ปี 

หวัหน้าส านัก
ปลดั/ผูอ้ านวยการ
กองช่าง/
ผูอ้ านวยการกอง
คลงัก ากบัตดิตาม
การด าเนินการ 



ประเดน็ข้อบกพร่อง/
จดุอ่อน 

ประเดน็ท่ีต้องพฒันา ผู้รบัผิดชอบ 
ขัน้ตอน/วิธีการ

ปฏิบติั 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

แนวทางการ
ก ากบัติดตาม 

ตวัชีว้ดัที ่8  การปรบัปรุง
การใหบ้รกิารของ
เจา้หน้าที ่ 

การปรบัปรุงการใหบ้รกิาร
ของเจา้หน้าที ่

เจา้หน้าทีจุ่ด
ใหบ้รกิารต่างๆ 
 
 
หวัหน้าส่วนทุก
ส านัก/ กอง 

1. ชีแ้จง และตอบ
ค าถามในแต่ละ
ช่องทาง โดยรวดเรว็
และชดัเจนถูกตอ้ง 
โดยเฉพาะการ
สอบถามทางช่องทาง
ออนไลน์ 
2. เจา้หน้าทีจุ่ด
ใหบ้รกิารต่างๆ ควร
ใหบ้รกิารดว้ยความยิม้
แยม้แจ่มใส 
กระตอืรอืรน้ และเตม็
ใจใหก้ารบรหิาร การ
พดูคุยและสอบถามผู้
มาใชบ้รกิารในทนัททีี่
พบเหน็ 
3. ใหห้วัหน้าส่วน
ราชการก ากบัดแูล
เจา้หน้าทีใ่นสงักดัใน
การใหบ้รกิารทีด่ยีิง่ขึน้ 
4. จดัใหม้สีายตรง
ผูบ้รหิารสงูสุดส าหรบั
การรอ้งรอ้งการ
ปฏบิตังิานของ
เจา้หน้าที ่
 

ตลอดทัง้ปี รองปลดั อบต. 
ตดิตามและ
รายงานผลการ
ก ากบัตดิตาม 

 

6.2 มาตรการ/แนวทางเพือ่ยกระดบัผลการเปิดเผยขอ้มลูของหน่วยงาน OIT ประจ าปี 2568 ดงันี้ 

ประเดน็ข้อบกพร่อง/
จดุอ่อน 

ประเดน็ท่ีต้องพฒันา ผู้รบัผิดชอบ ขัน้ตอน/วิธีการปฏิบติั 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

แนวทางการก ากบั
ติดตาม 

ตวัชีว้ดัที ่9.3         
การจดัซือ้จดัจา้ง 
ขอ้ o16  
ความกา้วหน้าการ
จดัซือ้จดัจา้งหรอื
การจดัหาพสัดุ 
 

 
 
การเผยแพร่ขอ้มลูขา่วสาร
การจดัซื้อจดัจา้งหรอืการ
จดัหาพสัดุ  

 
 
เจา้หน้าทีพ่สัดุ 

 
 
จดัท าและเผยแพรข่อ่ม 

 
 
ต.ค.68-
ม.ีค.69 

 
 
หวัหน้าส านักปลดั 
ตดิตามและรายงาน
ผลการก ากบั
ตดิตาม 



9.3 การบรหิารเงนิและ
งบประมาณ 
(ขอ้o19 – o24)  ดงันี้ 
ขอ้ o23 สรุปผลการ
จดัซื้อจดัจา้งหรอืการ
จดัหาพสัดุรายเดอืน 
 
 
 
 

 
 
 
ประชาสมัพนัธส์รุปผลการ
จดัซื้อจดัจา้งหรอืการจดัหา
พสัดุรายเดอืน 

 
 
 
เจา้หน้าทีพ่สัดุ 

 
 
 
เผยแพร่สรุปผลการ
จดัซื้อจดัจา้งหรอืการ
จดัหาพสัดุรายเดอืน 
ระยะเวลา 6 เดอืนแรก 
ของปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ลงในเวบ็ไซต ์
 

 
 
 
ตลอดทัง้ปี 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ผูอ้ านวยการกอง
คลงัก ากบัตดิตาม
ผลการด าเนินการ 

ขอ้ o24  รายงานผล
การจดัซื้อจดัจา้งหรอื
การจดัหาพสัดุประจ าปี 
 

 
ประชาสมัพนัธก์ารจดัซื้อ
จดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ
ประจ าปี 

 
เจา้หน้าทีพ่สัดุ 

 
เผยแพร่รายงานผลการ
จดัซื้อจดัจา้งหรอืการ
จดัหาพสัดุประจ าปี 
2568 ลงในเวบ็ไซต ์

 
ต.ค.68 

 
ผูอ้ านวยการกอง
คลงัก ากบัตดิตาม
ผลการด าเนินการ 

ประเดน็ข้อบกพร่อง/
จดุอ่อน 

ประเดน็ท่ีต้องพฒันา ผู้รบัผิดชอบ ขัน้ตอน/วิธีการปฏิบติั 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

แนวทางการก ากบั
ติดตาม 

ตวัชีว้ดัที ่9.4 นโยบาย
การบรหิารทรพัยากร
บุคคล  ดงันี้  
 
ขอ้ o28 รายงานผลการ
บรหิารและพฒันา
ทรพัยากรบุคคล
ประจ าปี 

 

 
 
 
ประชาสมัพนัธร์ายงานผล
การบรหิารและพฒันา
ทรพัยากรบุคคลประจ าปี  
ลงในเวบ็ไซต ์
 

 
 
 
 
 

นักทรพัยากร
บุคคล
ปฏบิตักิาร 

 
 
 

 
ด าเนินการจดัท ารายงาน
ผลการพฒันาทรพัยากร
บุคคลใหค้รบถว้นตาม
องคป์ระกอบ และลง
ประชาสมัพนัธใ์น
เวบ็ไซต ์

 
 

 
 
ต.ค.68-
ม.ีค.69 

 
 
 
 

 
หวัหน้าส านักปลดั 
ตดิตามและรายงาน
ผลการก ากบั
ตดิตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


